DUPLICAT
REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

“Chestionar Campanii National&

Perioada de desfasurare a Campaniei: 24 noiembriera 11:00 — 02 decembrie 2025, ora 16:59.

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL SI REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

1.1. Campania promotionalaChestionar Campanii Nationale(denumita in continuareCampania’) este
organizata si desfasurata de societétéersnack Roméania S.R.L.cu sediul Splaiul Unirii nr 165, Timpuri
Noi Square, Cladirea TN Offices 3 Aripa B (TNO3HSt.5, birou nr.1 Sector 3, Bucuresti, Romania,
inregistrai la Registrul Comeului sub nr. J40 /2532/1998, cod fiscal RO 10334%#%numit in continuare
»Oorganizatorul”.

1.2. Campania se va desfasura prin intermediul tege8enior Interactive S.R.L, societate infiiata
conform legilor din Romania, cu sediul social incBrssti, Str. Macului, nr.29, Camera 3, Etaj 2, Sect.1,
Thmatriculata la Registrul Comatui sub nr. J40/11814/2004, denumita in contindAgentia”.

Autentificarea Regulamentulgi a oriciror alte documente aferente acestuia vor fi re@ipgin intermediul
Societatii More Results Marketing S.R.L., societate personalitate juridicromari, cu sediul in Strada
Baicului, nr. 82, Gldirea Administrativ, etaj 2, Sector 2, Bucgtrginregistral la Registrul Comeului cu nr.
J2004020956406, CUI RO17044796

Organizatorul declara si accepta faptul ca Aggmb@te subcontracta catre terti furnizori activitcakegate de
implementarea Campaniei Promotionale, cu acordu$ qarealabil al Organizatorului, Agentia avand in
continuare obligatia de raspundere fata de Orgtoriza

1.3 In cazul in care Tertii Subcontractanti, intwiea obligatiilor contractuale asumate, au acaegatele cu
caracter personal, prelucrate in scopul bunei desfa a Campaniei, ori prelucreaza date cu caracte
personal, sunt tinuti sa respecte toate obligatiierazute in Regulament si toate drepturile pgdittilor cu
privire la prelucrarea datelor cu caracter personal

1.4. Campania se va derula conform prevederilorzgmilui regulament (denumit in continuare
"Regulamentul"), fiind obligatoriu pentru toti Piaipantii. Organizatorul isi rezerva dreptul de adifica sau
schimba Regulamentul, dar nu inainte de a anuntaoih public aceste modificari, in aceeasi maniereare

a fost facuta si informarea initiala, prin publiearacestora cu cel putin 24 de ore inaintea infraxiigoare.
Orice modificare/completare se va efectua priraddtonal la prezentul regulament.

SECTIUNEA 2. TEMEIUL LEGAL

2.1. Prezenta Campanie se desfasoara in confoenitatprevederile Ordonantei Guvernului nr. 99/2000
privind comercializarea produselor si serviciiler piata, asa cum a fost ulterior modificata.

SECTIUNEA 3. ARIA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

3.1. Campania este organizata si se desfasoareerjteriii Romaniei, in conformitate cu prezentul
Regulament, prin intermediul site-ulvivw.chio.ra

SECTIUNEA 4. PERIOADA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

4.1. Campania va incepe in data de 24 noiembri®, 20/ 11:0Gi se va termina pe data de 02 decembrie
2025, ora 16:59.



4.2. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifitata de incheiere a prezentei Campanii. Nouavdafa
comunicata prin Act Aditional la prezentul Regularsi va intra in vigoare de la data publicarii éoi
Aditional pe: https://chio.ro/requlamente/

4.3. Orice inscriere inainte de data de incepeaa,dpa data de incheiere, a Campaniei nu va fa lim
considerare, cu excgp cazului Tn care se va decide modificarea durdgederulare a campaniei conform
prevederilor art. 4.2. de mai sus.

SECTIUNEA 5. DREPTUL DE PARTICIPARE

5.1. Campania este organizati se desfsoal pe teritoriul Roméaniei in conformitate cu prevelder
prezentului Regulament este accesilil oricirei persoane fizice cu varsta de minim 18 ani inigplia data
inceperii Campaniei, cu domiciliul sauseéinta in Roméania, care accegermeniisi condtiile prezentului
Regulament (denuniifn continuare ,Participanti”).

5.2. Persoanele sub 18 ani nu au dregtydasticipe la Campanie. @#&atorul isi asurmi raispunderea pentru
toate informdile pe care le furnizeazOrganizatorului.

5.3. Nu sunt eligibili a participa la Campanie gagiaOrganizatorului, angaji ageniei implicatesi nici
membrii tuturor familiilor acestora (copiiapnti, frati/surori, sa/saie).

5.4. Participarea la aceasCampanie implig cunoatereasi acceptarea integial expred si neechivod a
prezentului Regulament.

5.5. Organizatorulsi rezena dreptul de a anula inscrierea érig Participant care nu resp&degulamentul
sau care este suspectat de fsaud

SECTIUNEA 6. PRODUSELE PARTICIPANTE
6.1. Inscrierea in Campanie nu este conditionatctiezitia de produse.
SECTIUNEA 7. MECANISMUL DE DESFASURARE A CAMPANIEI

7.1. Pentru a se inscrie in cadrul Campaniei, gipditii trebuie & acceseze link-ul paginii primit in mail,
respectiv chio.ro/chestionar-campanii/, pririsgrea butonului “Completeaza chestionarul” in et 24

noiembrie 2025, ora 11:00 - 02 decembrie 2025,16r&9, sa raspuddntrelirilor din formularul afisat, la

final apisand butonul ,Rspunde”.

Pentru a intra in concurs, trebuie obligatoriu eatipipantii sa ia la cunostinta si sa bifeze ,A@rqurs
Regulamentul campaniei”.

Participantii care accesealink-ul chio.ro/chestionar-campanii/ din NewsletieChio sau din alte surse, vor
completasi adresa de email Thainte de a trimispunsurile pentru a participa la concurs.

Participarea la Campanie este deschiglor care sunt abonati la newsletterul Chio petduCampaniegi
furnizeaz informatii complete in formularul de concurs. Acestia votra in tragerea la sorti, putand astfel
castiga unul dintre premiile oferite, asa cum aasunt mentionate in prezentul Regulament.

Pentru inscrierea in Campanie, orice participarg eaceseaza linkul primit in email, trebuie sacpega pasii
de mai jos:

- Completarea formularului prin oferirea de raspuini intrebarile din chestionar;
- Bifarea @suei ,,Am citit si parcurs Tntreg Regulamentul camghi

- Apasarea butonului “Raspunde”. In urma apasatibbului “Raspunde” consumatorii vor primi confirrea
inregistrarii si a inscrierii in tragerea la sgréintru unul dintre premiile oferite in cadrul Camies

- Necompletarea oricaruia dintre campurile obligatsi/sau completarea lor cu informatii/date irsginte
si/sau incorecte duce la invalidarea inscrieriicrzarea corecta si completa a informatiilor nepegaivind



participarea la aceasta Campanie, precum si pa@agcorecta, cronologica si completa a procedigrii
inscriere sunt in responsabilitatea exclusiva agmarelor participante.

- In cadrul Campaniei nu vor fi luate in consideramspunsurile trimise prin intermediul formulaiulu
electronic care nu cuprind toate informatile dtdite si/sau in care participantii furnizeaza date
incomplete/incorecte, in care se comunica alterinfdii decat cele solicitate prin formular, precigin
inscrierile efectuate in afara perioadei precitat8ectiunea 4 din prezentul Regulament.

- Organizatorul nu este raspunzator de inscriedl® nu ajung la destinatie, incluzand dar fasa &mita la
probleme de ordin tehnic sau probleme tehnice ienégnte de vointa Organizatorului, pierderile,rizitxile

sau orice alte probleme la inscrierea in Campasiezate de unitatea informatica folosita de persqemtru
a se inscrie la Campanie, de furnizorul de Intesaet conexiunea la Internet a persoanei care dosasse
inscrie in Campanie.

7.2. Un participant se poate inscrie o sitigie#, implicit poate castiga un singur premiu.

7.3. Participatii nu au dreptul % se inscrie ih Campanie folosind mai multe adrese-chail. Organizatorul
Tsi rezend dreptul & investigheze situdle de acest geni sa invalideze toate inscrierile in Campanie ale
Participantului care s-a Tnscris folosind mai malteese de e-mail. In cazul In care se congégttul ¢i un
participant a cligat un premiu prin fraudarea mecanismuyiuegulilor de nscriergi participare, acesta va fi
invalidat, iar premiul nu 1i va mai fi acordat. dazul in care acest lucru se consthipi acordarea premiului,
respectivul participant va avea obljigade a returna Organizatorului premiul primit.

Premiile se vor acorda prin tragere la sorti, canfeectiunii 9.

SECTIUNEA 8. PREMIILE ACORDATE
8.1. Premiile acordate in cadrul acestei Campainii srmatoarele:

- 6 (sase) premijfiecare constand intr-usex Chio Chips Sare(10 produse x 125 g per produs) in valoare
unitarabax de 84.9 RON + TVA

Valoarea totala premiilor acordate este de 509.4 RON + TVA
Nu se acord contravaloarea premiilor in bani sau Tn alte psedu
SECTIUNEA 9. ACORDAREA PREMIILOR

9.1. Toti participantii care se inscriu in Campag@nform mecanismului prezentat in SECTIUNEA 7.
MECANISMUL DE DESFASURARE A CAMPANIEI din prezentdRegulament si indeplinesc cumulativ
conditiile prevazute in regulament - sunt inscaigiomat in tragerea la sorti pentru premiile Carngan

- Premiile se vor acorda prin tragere la sorti etedta aleatorie, dupa incheierea Campaniei, in data
05 decembrie 2025Se va realiza o tragere la sorti dintre toate iaste valide receptionate in
perioada 24 noiembrie, ora 17:00 - 02 decembrig20fa 16:59, conform mecanismului detaliat la
sectiunea 7.1. In cadrul acestei trageri la sertva desemna 6 (sase) potentiali castigator si tat
(una) rezerva pentru fiecare premiu, pentru cazuare castigatorul nu poate fi validat din motive
independente de Organizator. Conditile de validarerezervei sunt aceleasi ca si in cazul
castigatorului.

Premiile neacordate in Campanie (ca urmare a nglinété prevederilor prezentului Regulament, resjpe a
mentiunilor din cadrul Sectiunilor 10 si 11 din Réagment) vor ramane in posesia Organizatorului.

9.2. Castigatorii Premiilor oferite in cadrul ae@sCampanii nu au dreptul de a transfera, cedaiptamei
alte persoane. Premiul neacordat ramane in poSeganizatorului.



9.3. Premiile Campanieior fi expediate prin curier, in cel mult 30 zile latoare de la data validarii
castigatorilor si numai in conformitate cu preveldesicestui Regulament.

9.4. Castigatorii premiilor oferite in cadrul acis€ampanii nu au posibilitatea de a primi conttaaa in
bani a premiului sau schimbarea acestuia cu alteurbuori servicii si nici sa solicite schimbarea
parametrilor/caracteristicilor premiilor.

9.5. Organizatorul nu va suporta niciun fel de ttheli dupa punerea castigatorului in posesia puémi

9.6. Castigatorii (hume, prenume si premiul castigar fi afisati pewww.chio.roin 20 de zile de la data
validarii tuturor c&tigatorilor.

SECTIUNEA 10. CONDITII DE VALIDARE

10.1. Pentru ca un Participant sa fie validat gasbr, trebuie sa indeplineasca concomitent urmelea
conditii:

10.1.1. Sa indeplineasca conditiile prevazute ittiGeea 5 a prezentului Regulament;

10.1.2. Sa se inregistreze in campanie, conformiusgc/ din Regulament;

10.2. Castigatorul nu va fi validat in urmatoaredeuri:

10.2.1. Participantul caruia i s-a alocat un Premiindeplineste prevederile Sectiunii 11 de msi jo
10.2.2. Participantul nu indeplineste conditiileymzute in Sectiunea 5 a prezentului Regulament;

10.3. Organizatorul nu va acorda nicio despagubib&ni sau alte beneficii Participantilor cardra-& alocat
initial vreun premiu dar se constata ulterior casti@ nu respecta/nu au respectat sau nu intrumescy
intrunit intocmai cerintele Regulamentului.

SECTIUNEA 11. PROCEDURA DE VALIDARE SI INMANARE A P REMIILOR

11.1. In termen de maximum 3 zile larare de la data tragerii la sorti, participanéisedmnati céigatori vor

fi anuntati prin email cu privire la premiul castigsi procedura de validare. Acestia trebuie saitaiin cel
mult 2 zile lucratoare un email catmalidare@digitalwand.netare sa contina datele de contact: nume,
prenume, numar telefon, adresa livrare.

11.2. Daca Organizatorul nu receptioneaza, indited® motiv, in termen de 2 zile lucratoare de dad
informarii participantului asupra castigului, datelolicitate, castigatorul este invalidat, isi geeorice drept
asupra premiulusi se va apela la rezerva, urmandscaceasta sparcurg procesul de validare detaliat la
sectiunea 11.1.

11.3. In cazul in care nici castigatorul, nici neze nu indeplinesc conditile de validare, le estgasa
calitatea de potentiali castigatori si sunt invafid iar premiul nu se mai acorda si ramane in gase
Organizatorului.

11.4. Premiile vor fi acordate de catre Organizataiermen de cel mult 30 (trei) zile lucratoareldedata
validarii castigatorilor, prin curier, la adresdiicata de acestia.

SECTIUNEA 12. MINORII
12.1. Minorii nu au dreptul de a participa la ata&ampanie.
SECTIUNEA 13. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSO NAL

Conform Legii in vigoare privind proté@e persoanelor cu privire la prelucrarea datelocaracter personai
libera circulgie a acestor date, Regulamentul UE 679 din 27 ip@D16, intrat in vigoare la data de
25.05.2018, Organizatorul si Agentia preluckeaiatele cu caracter personal ale participantilontrpe
scopurile si in conditile mai jos prezentate.



13.1 SCOPURILE SI DURATA PRELUCRARII DATELOR

Organizatorul prelucreazdatele cu caracter personal enumerate mai josuce furnizate direct deatre
participani in vederea particimii la Campanie, cu respectarea drepturilor perslmanvizate si Tn
conformitate cu dispodile legale, pentru indeplinirea urmatoarelor sa@pu

I.  Organizarea si desfasurarea Campaniei in cadralec@rganizatorul acorda castigatorilor, conform
mecanismului Campaniei, premiile mentionate

Il. In vederea depistarii si eliniri oricarei incercari de fraudare prin incalcareanditiilor de
participare mentionate in Regulament.

Organizatorul va prelucra urmatoarele categoriiddée cu caracter personal (,Datele Personale”)ade |
participanti: nume, prenume, numar de telefon maidresa postala, date care se preiau in urmatoarel
scopuri:

» Pentru scopul de organizagedefisurare a Campaniei. Datele cu caracter personal ale
Participantilor declarati necastigatori vor fi sttetimp de 60 de zile de la data incheierii
Campaniei.

» Pentru scopul de a valida participantii drept ¢adtiri in prezenta campanie, de a expedia
premiile si de a intocmi procesul verbal de preganmire a premiilor. Pentru indeplinirea
acestui scop, se vor solicita nume, prenume, nutel@fon, adresa postala. Datele
castigatorului sunt utilizate si prelucrate de @igator pe o perioada de maximum un 1
an de zile de la data desemnarii participantulisi castigator.

» Pentru indeplinirea obligatiilor financiare ale @mnigatorului, in cazul premiilor cu
valoare impozabile. Pentru indeplinirea acesteiigakii, Organizatorului va solicita
castigatorilor o copie Cl. Datele cu caracter peaboale castigatorilor premiilor
impozabile vor fi stocate conform prevederilor legaplicabile in materie financiar-
contabila, respectiv 10 (zece) ani de la data ireclhexercitiului financiar in care a avut
loc plata impozitului din premii.

13.2. COLECTAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Organizatorul colecteaza datele cu caracter persdaaarticipantilor la Campanie direct de la éieeprin
completarea formularului de inscriere de catreigipant.

13.3. DESTINATARII DATELOR CU CARACTER PERSONAL

In desfasurarea activitatilor noastre si pentrueplithirea scopurilor mentionate mai sus, Organizatei
Agentia colaboreaza cu diversi furnizori de sengau parteneri in baza unor relatii contractuedeora le pot

fi divulgate datele dumneavoastra cu caracter paispentru a fi folosite strict in scopurile stébil de
Organizator. Pentru indeplinirea scopului de orgargsi defisurare a Campaniei datele participantilor pot fi
dezvaluite, imputernicitilor care prelucreaza dageseama Organizatorului, sub-imputernicitilor ifatitsub-
contractate de imputerniciti pentru prelucrarealday.

13.4. SECURITATEA PRELUCRARII DATELOR CU CARACTEREBRSONAL

Organizatorul se angajeaza sa prelucreze dateledile numai in scopurile specificate mai sus, astrpze
confidentialitatea si siguranta prelucrarii, in famitate cu dispozitile legii si sa nu dezvaluiatele
furnizate catre terte parti altfel decat s-a indinai sus sau in alte cazuri decat cele prevaautege.

13.5. DREPTURILE PARTICIPANTILOR

In contextul prelucrarii datelor cu caracter peedpparticipantii au urmatoarele drepturi:



a) Dreptul de acces la datele cu caracter personhigrate — insemnand dreptul oricarui participant,
care s-a inregistrat in Campanie de a obtine ditepaOrganizatorului o confirmare ca prelucreaza
sau nu date cu caracter personal care privescciparitul si, in caz afirmativ, accesul la datele
respective si conditiile in care sunt prelucratin pdresarea unei cereri in acest sens utilizatelel
de contact ale Organizatorului, mentionate in paiéroductiva a Regulamentului. Prin participarea
la Campania Promimnala participantii isi dau acordul ca datele darfie prelucrate strict in scopul
bunei desfasurari a Campaniei.

b) Dreptul de a solicita rectificarea sau stergerdaldiacu caracter personal — insemnand posibititate
participantilor de a ne solicita rectificarea datetu caracter personal inexacte, completareaatatel

incomplete sau stergerea datelor in anumite cganini,adresarea unei solicitari in acest senszatild
datele de contact ale Organizatorului, mentionafgartea introductiva a Regulamentului.

c) Dreptul de a solicita restrictionarea prelucrarinsemnand dreptul participantilor la Campanie de a

obtine din partea Organizatorului restrictionaregycrarii in anumite cazuri, respectiv atunci cand
- participantul considera ca datele prelucrate deaflegitor sunt inexacte, pana la rectificarea acasto

- prelucrarea este ilegala, dar participantul nusterea Organizatorul sa stearga datele;

- Organizatorul nu mai are nevoie de datele cu cargmrsonal in scopurile mai sus mentionate, dar

participantul le solicita pentru constatarea, exarea sau apararea unui drept in instanta; sau

- participantul s-a opus prelucrarii, pentru inteavale timp in care se verifica daca drepturile tiegg
ale Organizatorului prevaleaza asupra drepturdotigipantului;

d) Dreptul de a-si retrage consimtamantul asupra @ratii — in cazul in care prelucrarea se bazeaza pe

consimtamantul participantului, fara a afecta lggtda prelucrarii efectuate pana la la acel moment

e) Dreptul de a depune plangere in fata vhatii Nationale de Supraveghere a Prelucrariidat cu
Caracter Personal; Orice participant care considérdi sunt incalcate drepturile la viata privata prin
prelucrarea datelor sale cu caracter personal [Emteesizeze Autoritatea cu o plangere prin coengat
formularului electronic pus la dispozitie de cakatoritate pe pagina de internet a Autoritatii sire se
regaseste la urmatoarea adrésgu://www.dataprotection.ro/?page=Plangeri RGPD§irg

f.) Dreptul de a se adresa instantelor de judecata etemie. Exercitarea drepturilor de mai sus poate fi

efectuata in orice moment utilizand datele de adrdke Organizatorului mentionate in art 1.1
13.6. RESPONSABILUL CU PRELUCRAREA DATELOR

Pentru orice intrebare privind prezenta nota derinfre si orice aspect in legatura cu prelucraatelar cu
caracter personal ale participantilor, acestia sugmti sa se adreseze Responsabilului cu Profeatilor din
cadrul Organizatorului, la adresa de e-roaihsumator@intersnack.ro

SECTIUNEA 14. LIMITAREA RASPUNDERII

14.1. In eventualitatea unei dispute asupra validiunei inscrieri in cadrul acestei campanii, idic
Organizatorului este definitiva. Eventualele cotatéisvor fi luate in considerare pana la data 8601.2026,
inclusiv. Orice contestatii sosite dupa aceasta datvor fi luate in considerare.

14.2. Organizatorul Campaniei nu isi asuma rasp@adgentru, incluzand dar fara a se limita la, tosrle
cazuri:

14.2.1. Inregistrarile trimise in afara perioadangpaniei;

14.2.2. Pierderile sau intarzierile inscrierilor gige (de exemplu, dar fara a se limita la defecttehnice
independente de vointa Organizatorului); Pierdgrif¢arzierile sau orice alte probleme la inscidelia



Campanie, cauzate de providerul de Internet saex@@mea la Internet a persoanei care doreste ses&ie
in Campanie;

14.2.3. Situatiile in care Participantii trimit éatle contact incorecte si din aceste cauze Organi¢aou va
putea contacta Participantul la Campanie;

14.2.4. Intreruperile/disfunctionalitatile neanuatale providerului de internet sau blocarea aduesuern
datorita aglomerarii retelelor pe perioadele dédiatens;

14.2.5. Imposibilitatea unui castigator de a iritraposesia premiului dorit sau situatiile in caraumite
persoane inscrise in concurs sunt in incapacitate participa partial sau integral, la competifi@;a aceasta
incapacitate se datoreaza unor circumstante afiaiéara controlului pe care Organizatorul il poatenod
rezonabil exercita (de exemplu, dar fara a fi latgtla : (i) informatii eronate, incomplete, transencu
intreruperi, transmise cu intarziere sau defornmateice alt mod, in urma actiunilor utilizatorilpaginii web,
a functionarii echipamentelor de calcul ale acestaplicatiilor acestora sau altor echipamenteitehale
acestora folosite in derularea competitiei; (iijidiltati tehnice care pot afecta functionarea unalor
Internet si/ sau a echipamentelor de calcul si/aaplicatiilor furnizorului de Internet si/ saunfttionarea
defectuoasa a email-ului, fie in cazul Organizdtordie in cazul participantului, cauzata de perbk tehnice
si/ sau de trafic intens pe Internet, in genegal, e pagina web, in special, sau de ambele tijgupirobleme;
(i) deteriorari sau defecte cu efect potentialiga echipamentelor de calcul, aplicatiilor si/ statelor
stocate ale participantilor sau ale unor tertiyjima participarii la competitive; (iv) schimbari Bislatie care
sa influenteze derularea si implementarea comgietifrecum deciziile adoptate de autoritatileleiviegimul
de razboi, catastrofele naturale si alte evenimginidare - castigurile obtinute in urma competjti@mloarea
acestora, functia acestora, conditiile de acordaxeestora si/sau distribuirea acestora).

14.2.6. Intarzierile in livrarea/ inmanarea preariilcauzate de intarzieri in prestarea serviciiler chtre
furnizorii acestuia sau ai participantilor, de $einde curierat, etc.;

14.3. Ordinea receptionarii inscrierilor este reprgata de data calendaristica si ora (minute, re&ju
receptionarii acestora, indiferent de data si dnaiterii mesajelor/inscrierilor.

14.4. Organizatorul nu e raspunzator pentru dageitgr sau false de exemplu, dar fara a se limitdate
personale sau numere de telefon incomplete peRaatizipantii le declara. Nicio eroare in datelefmate de
catre castigatori, acuratetea datelor de contaetnage raspunderea Organizatorului, fiind in respbilitatea
exclusiva a participantilor. Ca atare acesta nurace un fel de obligatie in cazul furnizarii de tea
participanti a unor date eronate care au dus lasibpitatea trimiterii in conditii normale a preutii, la
imposibilitatea identificarii unui castigator, imgbilitatea inscrierii in Campanie datorita iliditatii datelor
personale.

14.5. Participantii vor suporta costurile de fatesa Internetului la inscrierea in Campanie.

14.6. Organizatorul isi rezerva dreptul de a vesifsi monitoriza modul in care se desfasoara iesleriin
Campanie. In cazul in care se observa anumitetiemi@de frauda inscrierile respective vor fi analat

14.6.1. Organizatorul isi rezerva dreptul de a wdel definitiv orice Participant in Campanie carenp
comportamentul fraudulos, afecteaza bunul mersaifganiei.

SECTIUNEA 15. TAXE

15.1 Organizatorul se obliga sa calculeze si sazgirimpozitul datorat pentru premiul obtinut dereat
castigator in conformitate cu Codul Fiscal in vignaOrice alte obligatii de natura fiscala sau deeoalta
natura, in legatura cu acestea, sunt in sarcinasxa a castigatorului.

15.2 Participantilor la Campanie nu le sunt impuise un fel de cheltuieli directe sau indirecte lsmpntare,
cu exceptia cheltuielilor normale de desfasurat@ampaniei (contravaloarea accesului la Internetrpen
completarea formularului de inscriere, alte cheltudum ar fi tarifele normale stabilite de Postanfna in
cazul solicitarii scrise a Regulamentului sau tr@mi documentelor necesare validarii la adresawtoata de



catre Organizator sau cheltuieli legate de acdesliternet in vederea inscrierii in campanie saliciarii
Regulamentului de desfasurare a Campaniei).

SECTIUNEA 16. ANUNTAREA CASTIGATORILOR PREMIILOR

16.1. Numele si prenumele castigatorilor validatecum si premiile castigate in cadrul campaniei fio
publicate conform obligatiilor impuse de OrdonasiaGuvern nr. 99/2000 privind comercializarea psadior
si serviciilor pe piata, cu modificarile ulterioafdumele si prenumele castigatorilor validati viopdiblicate
pe www.chio.ro, in 20 de zile de la data vatidtuturor castigatorilor.

SECTIUNEA 17. INCETAREA/ INTRERUPEREA CAMPANIEI. FO RTA MAJORA

17.1. Campania poate inceta inainte de implinire@opdei prevazute in cazul producerii unui evemice
constituie forta majora, inclusiv in cazul impoéihtii Organizatorului, din motive independented®nta sa,

de a asigura desfasurarea in bune conditi a Cagipd®entru scopul acestui Regulament, forta majora
inseamna orice eveniment care nu poate fi controdmhediat sau prevazut de catre Organizator, sShclu
imposibilitatea Organizatorului din motive indepentk de vointa sa si a carui aparitie il pune pestacdin
urma in imposibilitatea de a-si indeplini obligktiasumate prin Regulament.

17.2. Daca o situatie de forta majora impiedica iséarzie total sau partial executarea Regulamantil
continuarea Campaniei, Organizatorul va fi exonelatraspunderea privind indeplinirea obligatiil@aes
pentru perioada in care aceasta indeplinire vanfieédicata sau intarziata, conform art.1351 Codl.civ
Organizatorul, daca invoca forta majora, este abliga comunice Participantilor la Campanie existent
acesteia in termen de 10 zile lucratoare de late@paazului de forta majorasi cu respectarea piesitr Art.
1.2 de mai sus.

17.3. In intelesul prezentului Regulament consitaazuri de forta majora (fara ca enumerarea sa fie
limitativa, ci doar utilizata in scop exemplificatiurmatoarele evenimente:

* pierderea bazelor de date cu inregistrarile mganie;
« avarierea sistemului informatic de stocare aldat acordare a premiilor;
« tentative de frauda ale mecanismului Campanigirpijloace electronice sau alte mijloace;

* orice reglementare care poate aparea ultericarinin vigoare a Regulamentului si care poaterizite sau
modifica termenii acestuia;

17.4. Campania mai poate inceta inainte de imglinperioadei stabilite ori poate fi suspendataaordcin
baza liberei deciziii a Organizatorului, cu coralitia acesta sa comunice in prealabil o astfeltdat& si cu
respectarea prevederilor Art. 1.4 de mai sus.

SECTIUNEA 18. LITIGII SI FRAUDE

18.1. In cazul unor litigii aparute intre Organizasi Participantii la Campanie, acestea vor fusohate pe
cale amiabila. Daca nu este posibila rezolvargiiliitr pe cale amiabila, partile implicate vor inta litigiul
spre solutionare instantelor judecatoresti romamepetente.

18.2. Eventualele reclamatii legate de derulareag@aiei se vor putea trimite pe adresa Organizhtioru
Intersnack Roméania S.R.L. Splaiul Unirii nr 165, Timpuri Noi Square, Cladirdd\ Offices 3 Aripa B
(TNO3B), Et.5, birou nr.1 Sector 3, Bucuresti, péndata de 15.01.2026. Dupa aceasta data Organizati
va mai lua in consideratie nici o contestatie. @etattiile vor fi solutionate in termen de 15 zile ld data
depunerii acestora si un raspuns scris va fi cooatiifarticipantului la adresa de e-mail indicatalasadresa
postala comunicata de catre acesta.

18.3. Organizatorul este indreptatit sa ia toatsurie necesare in caz de tentativa de fraudatansigui,
abuz sau orice alte tentative care ar putea aff@etginea sau costurile acestei Campanii.



18.4. In cazul in care sunt identificate persoaae @u influentat sau care au facilitat castigaegremii,
Organizatorul are dreptul de a cere urmarireastaima a respectivelor persoane, pe baza dovezilstente.

SECTIUNEA 19. REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

19.1. Prin participarea la aceasta Campanie, Reatiii sunt de acord sa respecte si sa se conferoguror
prevederilor, termenilor si conditiilor prezentuRégulament Oficial.

19.2. Regulamentul Campaniei va fi disponibil ge-sil https://www.chio.ro/regulamentau poate fi obtinut
prin trimiterea unei solicitari scrise prin postaatentia Organizatorului, la sediul social alsta@ mentionat
la punctul 1.1. din acest Regulament Oficial.

19.3. Prezentul Regulament a fost redactat cu cemma prevederilor Ordonantei de Guvern nr.99/2000
privind comercializarea produselor si serviciiler piata, cu modificarile ulterioare ale acesteia.
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